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1. Общие положения
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2.1. Граждане, получающие социальные услуги в учреждении имеют право 
на:
- уважительное и гуманное отношение;
- получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и 
обязанностях, видах социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их 
предоставления, о тарифах на эти услуги, а также о поставщиках 
социальных услуг;
- выбор поставщика или поставщиков социальных услуг;
- отказ от предоставления социальных услуг;
- защиту своих прав и законных интересов в соответствии с 
законодательством Российской Федерации;
- условия пребывания в учреждении, соответствующие санитарно- 
гигиеническим требованиям, а также на надлежащий уход;

свободное посещение законными представителями, адвокатами, 
нотариусами, а также родственниками и другими лицами в установленное 
время;
- личное обращение к сотрудникам учреждения по вопросам соблюдения 
своих прав и интересов;
- обращение за оказанием медицинской помощи в случае ухудшения 
состояния здоровья;
- иные права и свободы в соответствии с законодательством Российской 
Федерации.

3. Обязанности граждан, получающих социальные услуги в
учреждении

3.1. Граждане, получающие социальные услуги в учреждении, обязаны:
- предоставлять в соответствии с нормативными правовыми актами 
сведения и документы, необходимые для предоставления социальных услуг;
- своевременно информировать учреждение об изменении обстоятельств, 
обусловливающих потребность в предоставлении социальных услуг. В 
случае изменения режима пребывания родственники получателей 
социальных услуг должны не позднее, чем за месяц, письменно уведомить 
администрацию интерната;
- соблюдать условия договора о предоставлении социальных услуг, 
заключенного с учреждением;
- соблюдать распорядок дня учреждения;
- вежливо и уважительно относиться к персоналу и проживающим;
- соблюдать правила личной гигиены;
- выполнять медицинские предписания, режим питания и диету, 
назначенные лечащим врачом;

2. Права граждан, получающих социальные услуги в учреждении
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изготовленные ортопедические изделия, полученные по ИПР технические 
средства реабилитации, справка с указанием времени пребывания в 
интернате и причины выбытия, а также возвращаются личные вещи и 
ценности, хранившиеся в интернате.
6.5. При выбытии в случае смерти гражданина, получающего социальные 
услуги родственникам, при наличии письменного заявления выдаются 
документы;
- свидетельство о смерти;
- справка о смерти;
- пенсионное удостоверение;
- страховое свидетельство;
- справка о проживании.

Наследование денежных сумм и иного имущества, принадлежащего 
умершему гражданину получавшего социальные услуги, производится в 
порядке, установленным законодательством.

При отсутствии у гражданина наследников по закону или по 
завещанию, оставшиеся после смерти вещи, ценности и деньги переходят по 
праву наследования к государству на основании статьи 1151 Гражданского 
кодекса Российской Федерации.


